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本文 
 
 
僕は“アルファ・インフォメーション”で職場体験をさせていただきました。 
朝の８時 30 分から午後 5時ぐらいまで職場体験をしました。 
主に体験できたのは“電話対応”でした。 
四回か五回ぐらい電話に出ましたが、とても満足できる内容ではなかったです。 
舌がもつれたり、名前や用件を聞き逃してしまったり、復唱を忘れたり、 
思っていたよりだいぶ難しかったです。はぁ～～。 
職員の方がすごく上手だなぁ、とも思いました。 
銀行にお金の振込みにも行かしていただきました。 
銀行の振込用紙を書いてみたのも貴重な体験になりました。 
40 万円の振込みで、手数料が 800 円ぐらいで高いなぁ、とも思いました。 
“合同庁舎”に行って印鑑証明（500 円）を取りに行きました。 
説明を聞いても結局、“何か大切なもの”としか分かりませんでした。 
今度調べてみます。 
お茶も出してみました。 
思ったより難しく、とてもじゃないけれど飲めないものを 2 杯作ってしまいま

した。 
 
今日体験したことを何かに役立てたいと思います。 


